
Consultation sociale
Une prestation gratuite pour  
les seniors et leur entourage

canton de Vaud
vd.prosenectute.ch



Un échange confidentiel 
avec un professionnel. 
Pour être conseillé, renseigné 
et soutenu en cas de questions 
ou de difficultés.

Personnes concernées
La consultation sociale de  
Pro Senectute Vaud s’adresse  
à des personnes en âge AVS 
ou en préparation de leur retraite.

Accueil sur rendez-vous  
dans tout le canton
Les entretiens sont conduits par 
des assistants sociaux qualifiés,  
au sein des bureaux situés dans  
les différentes régions du canton.



Les sujets les plus  
souvent discutés

•	 Conseils et réflexions  
sur la retraite. 
Écoute / échange sur  
les futurs projets de vie

•	 Accès aux droits des assu-
rances et régimes sociaux ; 
appui pour des questions 
administratives. 
AVS, LPP, PC, assurances 
maladie, logement, etc.

•	 Budget. 
Analyse de la situation  
financière et conseils

•	 Soutien individuel en cas  
de difficultés personnelles. 
Deuil, conflits familiaux, 
solitude

•	 Aides financières pour  
les revenus modestes. 
Dépenses particulières  
ou imprévues 
Exemples : financement de 
lunettes ou d’autres objets

•	 Indications sur les directives 
anticipées, un mandat pour 
cause d’inaptitude et les  
dispositions de fin de vie. 
DOCUPASS

Réseau 
La consultation sociale de  
Pro Senectute Vaud est en lien  
avec l’animation régionale et les  
services médico-sociaux du canton.

« Pour moi, c’est bénéficier 
d’un échange en confiance  
sur ma situation, d’une écoute 
attentive et des réponses 
concrètes à mes questions ! »
	 Marceline, 70 ans

www.prosenectute.ch/ 
fr/services/docupass



Renseignez-vous auprès de nos bureaux régionaux

Broye–Vully
Rue des Rammes 11 
1530 Payerne

Nathalie Zanetta Blanc 
026 660 79 70

Chablais et Riviera est
CSR, Rte de Massongex 4  
1880 Bex

Hélène Alter 
021 323 04 23

Jura–Nord vaudois
Rue des Pêcheurs 8 D 
1400 Yverdon-les-Bains

Laurie Bergem 
024 425 78 35  
Françoise Rovelli 
024 425 78 34

Lausanne
Espace Riponne 
Pl. de la Riponne 5 
1005 Lausanne

Estelle Bachmann 
Corina Crainic  
Claire-Lise Dufour 
Stéphanie Dupertuis 
Solène Grand 
Camille Jacot 
Rose Krattinger 
Ferihan Muratovic 
Milena Pereira 
021 323 04 23

Lavaux–Oron
Espace Riponne 
Pl. de la Riponne 5 
1005 Lausanne

Corina Crainic  
021 323 04 23

Morges
Prom. de la Castellane 12 
1110 Morges

Fanny Trimigliozzi 
021 213 04 80

Nyon 
Rue des Marchandises 17 
1260 Nyon

Laurent Perlberger 
021 338 99 38

Ouest lausannois et Gros-de-Vaud 
Av. de la Poste 14  
1020 Renens

Mélanie Busigny Lopez 
Laurie Bergem 
021 566 74 60

Pays-d’Enhaut
CMS, Rte des Chenolettes 4 
1660 Château-d’Oex

026 924 22 98

Riviera ouest
CMS, Rue du Collège 17 
1800 Vevey

Vanessa Mutavunika  
Ferihan Muratovic 
021 925 31 00

Vallée de Joux 
CMS, Rue du Canal 2 
1347 Le Sentier

Laura Walpen  
058 450 30 30
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Pro Senectute Vaud
Rue du Maupas 51 ∙ 1004 Lausanne  
021 646 17 21
info@vd.prosenectute.ch 
www.vd.prosenectute.ch  

 ProSenectuteVaud


