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Pour faciliter la lecture de ce document, nous avons renoncé a féminiser les expressions désignant des personnes, des fonctions ou

des professions, excepté lorsqu’elles concernent uniquement des femmes. Mais il va de soi que méme formulés au masculin, ces
termes s'appliquent aux deux sexes.




4 Rapport annuel
2023

Edito

Dans un contexte sociétal tourmenté engendrant une certaine instabilité, I'année 2023 aura non seulement été
marquée du changement mais aussi par de l'innovation chez Pro Senectute Vaud.

D'abord a I'interne, avec le départ de deux membres du comité ainsi que de deux cadres arrivés a I'dge de la retraite,
remplacés par des forces vives et motivées pour pérenniser |'action de notre association. C'est ainsi une belle occasion
de profiter de I'expérience et du regard neuf de nouvelles personnes, de remettre en question des processus établis afin
de les optimiser tout en créant des opportunités.

Ladirection s'est également attelée a mettre en ceuvre la stratégie 2023-2027. Complémentaires a la vision, a la mission
et aux valeurs de Pro Senectute Vaud, les six axes fondamentaux représentent notre feuille de route pour les années a
venir, afin de consolider I'existant tout en effectuant les adaptations pertinentes.

A cet égard, le tournant numérique représente un défi sous maints aspects, qu'il s'agisse de processus internes, de
communication ou de prestations pour mieux accompagner les seniors. Des solutions variées ainsi ont été élaborées
pour répondre aux besoins individuels.

La politique du vieillissement Vieillir2030 de |'Etat de Vaud a également permis de concrétiser plusieurs projets pilotes,
tels que I'amélioration de la plateforme Info Seniors Vaud, une étude sur les cours Seniors en forme ou le concept lié
a I'habitat « Vieillir chez soi ». En parallele, notre personnel du service social a di faire face a de nouveaux défis liés a
I'augmentation des demandes d'aides financiéres a notre service social couplée a une fragilité psychique croissante des
bénéficiaires.

Toutes les réalisations a découvrir dans les pages qui suivent ont été menées a bien grace a I'engagement sans faille de
I'ensemble du personnel et des bénévoles mais aussi avec I'indispensable soutien des autorités et des partenaires, que
nous remercions chaleureusement.

Tristan Gratier
Directeur

Laurent Wehrli
Président




Fondée en 1919, Pro Senectute Vaud a pour buts généraux
de contribuer au bien-&tre moral, physique et matériel
des personnes dgées vivant dans le canton de Vaud. Avec
la participation active des seniors et selon leurs choix,
elle veille a préserver ou renforcer leur capacité de vivre
indépendants et intégrés a la vie du pays.

* Synergie
¢ Proximité
e Confiance
e Cohérence
* Respect

Pro Senectute Vaud est une institution d’utilité publique.
Elle est le partenaire incontournable en matiere d'action
sociale gérontologique pour les autorités sanitaires et
sociales, cantonales et communales, ainsi que pour tout
autre organe public ou privé en lien avec I'avance en age.
Pro Senectute Vaud est I'association vaudoise de référence
de soutien aux seniors. Elle est attractive pour tous les
milieux sociaux et s'attache a développer, pour et avec les
personnes concernées, des actions centrées sur le mieux-
vivre. Elle maintient et promeut une attitude conforme
a ses valeurs. Elle accompagne I'avance en age en lien
avec les déterminants sociaux de la santé. Elle favorise
I'autodétermination. Elle encourage la participation
sociale. Elle défend la dignité des personnes.

- Assurerune gestioninstitutionnelle de qualité etdurable
en développant de nouvelles compétences internes, une
optimisation et une digitalisation de nos processus.

- Poursuivre la diversification des sources de revenus pour
atteindre un équilibre global des comptes ainsi qu‘un
financement de I'innovation et développer des outils de
pilotage pertinents.

- Développer et promouvoir de nouvelles prestations et
évaluer les prestations existantes afin de proposer une
offre de services respectueux des vieillesses plurielles,
favorisant le lien social, les transitions dans |'avance en
age ainsi qu'une image positive des seniors au sein de la
société.

- Mettre en évidence et développer notre pole de
compétences etde coordination vis-a-visdes partenaires
privés, institutionnels et publics.

- Faire valoir nos actions de prévention sociale sur la
santé auprés des autorités ainsi que des institutions
sanitaires afin d'en obtenir le financement et établir des
partenariats novateurs.

- Repenser la communication auprés de I'ensemble des
publics-cibles, en tenant compte de leur diversité ainsi
que de leurs besoins, notamment dans le domaine
numeérique.



Pro Senectute Vaud compte environ 100 collaborateurs
fixes ainsi que des auxiliaires. Elle forme également des
stagiaires et des apprentis. Les organes de I'association
sont I'assemblée générale, le comité et la direction. Les
prestations sont délivrées par les différentes unités.

Présidée par le président du comité, I'assemblée générale
est composée des membres de I'association et se réunit
au moins une fois I'an au cours du premier semestre. Ses
compétences sont les suivantes:

Adopter les statuts.

Elire les nouveaux membres de |'association.

Nommer le président, le vice-président et les membres
du comité ainsi que I'organe de révision.

Approuver le rapport annuel d'activité, les comptes et le
bilan annuels.

Donner décharge au comité.

Prendre acte du rapport de |'organe de révision.

Se prononcer sur toute question figurantal'ordre dujour.

Le comité est composé de sept membres nommés
par I'assemblée générale: Laurent Wehrli, président. -
Florence Bettschart-Narbel - Thérése de Meuron (jusqu'au
11.05.23) - Jean-Jacques Monachon - Alexandre Pahud -
Francois Pochon - Miriam Romano-Malagrifa (jusqu'au
11.05.23) - Patricia Spack Isenrich (dés le 11.05.23) -
Francoise Vonmoos (dés le 11.05.23)

Il assume les responsabilités suivantes:

Adopter les objectifs et en contréler la réalisation.
Conseiller la direction et soutenir son action.

Adopter le rapport d‘activité et les comptes annuels et
les soumettre a I'assemblée générale pour approbation.
Soumettre a l'assemblée générale les rapports et
propositions concernant les points figurant a I'ordre
dujour.

Approuver le budget.

Tristan Gratier, directeur

Charlotte Christeler, Communication (des le 01.01.24)
Heike Drost, Finances, logistique et IT (jusqu'au 31.07.23)
Pascal Fellay, Finances, logistique et IT (dés le 15.01.24)
Geneviéve Gervasoni, RH et administration

(jusqu'au 28.02.23)

René Goy, directeur adjoint (jusqu'au 28.02.24)
Morgane Krattinger, RH et administration (des le 01.02.23)

Colin Ballif, Service social (dés le 01.02.24)

Marc Favez, Habitat et travail social communautaire
Véronique Garcia, Action sociale régionale

René Goy, Service social (jusqu'au 29.02.24)
Isabelle Maillard, Activité physique et santé
Costantino Serafini, AvantAge

Karine Tassin, Information et bénévolat



Faits marquants

Unités

Action sociale régionale

La mission de I'unité est d'initier, promouvoir et pérenniser
I'action sociale sur le territoire vaudois en développant
les contacts et en favorisant I'émergence d'activités et de
projets. L'un des points forts de I'année écoulée réside dans
I'accompagnement des seniors face au défi quotidien que
représente la transition numérique.

Le domaine numérique a pris de I'ampleur, avec une
augmentation significative du nombre de permanences
numériques : 73 activités ont été organisées, dans toutesles
régionsdu canton. Parailleurs, un nouveau partenariat pour
desformations en ligne a été conclu avec Swisscom Campus
afin de découvrir les domaines de I'intelligence artificielle,
delavie privée surinternet et de I'héritage numérique.

Les Tables conviviales ont trouvé un parrain de renomen la
personne de Philippe Ligron. Ce chef de cuisine et historien
dela gastronomie est trés apprécié par le grand public.

Dans le cadre de la Semaine du golt, deux repas
interculturels et intergénérationnels ont été organisés,
au foyer de I'EVAM « La Grange » a I'Auberson et a la Villa
Métisse a Vevey. Au programme, de succulents repas et la
rencontre avec de personnesissues d‘autres horizons !

Autres chiffres clés

« 12'613 repas ont été servis dans le cadre des Tables
conviviales.

» 102 excursions et 3 séjours accompagnés ont offert un
moment d'évasion a plusieurs centaines de seniors.

- Au total, plus de 4'000 occasions de rencontre ont
permis a de nombreux seniors de se retrouver pour
partagerd'agréables moments.

Activité physique et santé

Les prestations d'activités physiques remportent un franc
succes au point que la demande dépasse actuellement
I'offre dans certaines régions. Plus de la moitié des activités
sont complétes avec parfois de longues listes d'attente,
notammentdans la région lausannoise.

Les résultats positifs de Seniors en forme se confirment
avec 669 participations sur les deux mois d'été. Cette
nouvelle édition a pu étre assurée grace a un financement
du programme cantonal Vieillir2030 via la Haute Ecole
de Santé Vaud (HESAV). Le but était de pérenniser I'offre
pour pouvoir I'inclure par la suite dans une étude sur les
bienfaits de I'activité physique intergénérationnelle vs non
intergénérationnelle qui sera conduite par I'HESAV en 2024.

Le yoga poursuit son essor avec une dizaine d'offres
effectives ou prétes a étre lancées. De son coté, la couverture
géographique de DomiGym progresse peu a peu, tout
comme le nombre de personnes formées pour intervenir a
domicile qui dépasse les 20 personnes.

Une enquéte a été menée aupres des seniors abonnés aux
cours d'activité physique, toutes disciplines confondues,
avec un taux de satisfaction trés élevé. Ainsi, pres de 95%
des personnes recommanderaient le cours qu'elles suivent
siune offre similaire était disponible.

Autres chiffres clés
+ 10 cours d'entrainement urbain sont proposés.
¢ Plusde 100 offres, toutes disciplines confondues, sont

proposées chaque semaine ou presque sur l'ensemble
du canton.



Information et bénévolat

L'unitéa pour mission de faciliter I'accés a I'information, de
coordonner et de promouvoir I'engagement bénévole, tout
en favorisant |'acquisition de nouvelles compétences par |a
formation, notamment dans le domaine numérique.

Le déploiement du dispositif intégré d'information s'est
poursuivi sur plusieurs plans.

« Numérique : mise en place d'une gouvernance partagée
avec I'Etat de Vaud ainsi qu'un comité de coordination et
développement d'une nouvelle ergonomie visuelle pour
la plateforme, dontle nombre devisiteursaaugmenté de
24% (14'356 visiteurs).

« Individuel : 757 demandes a I'espace d'information et
d'accueil géré par une professionnelle expérimentée qui
répond aux questions des seniors, des proches et des
professionnels partéléphone, e-mail ou surrendez-vous
al'Espace Riponnede Lausanne.

+ Collectif: organisation, au niveau cantonal et régional,
de 73 conférences et ateliers pour un total de 1'504
participants.

« Citoyen: engagement d'une chargée de projet pour
la mise en place de relais d'information citoyens de
proximité, avec I'AVASAD etles Communes de L'Abbaye,
Le Chenit, Le Lieu.

Autres chiffres clés

- Participation de 198 bénévoles aux fétes régionales et
engagement de 61 nouveaux volontaires.

* 192 interventions aupres de 113 clients par nos
partenaires informatiques, dans le domaine des
nouvelles technologies (utilisation du smartphone, de
la tablette et de I'ordinateur).

AvantAge

Le programme « AvantAge » propose depuis plusd'un quart
de siecle des mesures dans le cadre de I'employabilité
des seniors actifs professionnellement ainsi que dans la
planification et |a préparation a la vie post-professionnelle.

Le succeés croissant des séminaires de planification et
préparation a la retraite est certes en lien avec |a situation
démographique - notamment les départs massifs a la
retraite des baby-boomers - mais au vu de la situation
conjoncturelle actuelle tendue, il témoigne aussi d'une
attention accrue des PME envers leur personnel durant cette
phase particuliéres de la vie.

Cette réalité se confirme aussi avec I'intérét croissant
des responsables des ressources humaines pour la mise
en place de processus spécifiques pour les seniors, afin
de créer les conditions idéales pour les accompagner
professionnellement jusqu'a la retraite, voir au-dela. Le
produit spécifique et unique en son genre développé par
AvantAge pour ce secteur suscite |'intérét d'importantes
structures.

La grande expérience d'AvantAge dans le domaine
de I'employabilité des seniors a permis de poursuivre
efficacement I'engagement dans des programmes
cantonaux pour des personnes de plus de 50 ans
bénéficiaires des prestations du chémage ainsique dansdes
mesures des offices de |'assurance-invalidité cantonaux.

Chiffres clés

» 185 actions de formation sur |'axe Planification
financiére et préparation a la vie post-professionnelle
pour un total de 3'800 participants.

* 24 cyclesdeformation et 380 sessions de coaching sur
I'axe Employabilité.



Habitat et travail social communautaire
L'unité remplit trois missions:
- Assurer la référence sociale des logements protégés.

- Agirsurl’environnementsocial pour, avecet parlesseniors
en particulier au travers des projets communautaires.

- Favoriser la possibilité de vieillir chez soi en
développant en partenariat avec les Communes ou des
investisseurs privés des projets qui allient une action sur
I'environnement bati et social.

A fin 2023, nous assurons la référence sociale pour 5 sites
delogements adaptés et accompagnés conventionnés avec
le Canton (LADA) et d'un site de logements adaptés aux
seniors dans le cadre d'une collaboration avec Retraites
Populaires.

Démarréeen mai 2022 surmandat de la Direction générale
de la cohésion sociale et avec la collaboration de I'AVASAD,
la premiere phase du projet-pilote de référence sociale
itinérante a été menée a bien. Ce projetdestiné aux habitants
des quartiers ot nous disposons de LADA leur permet de
participer aux repas et activités quis'y tiennent et au besoin
de bénéficier de I'accompagnement de la référente sociale
aleurdomicile.

Chiffres clés

+ 172logements conventionnés et 19 non conventionnés.

» 2'418visites effectuées par les référentes sociales.

» 250repasde midiorganisésa Val Paisible (3'210 repas
servis) et a la Maison Mivelaz (3'374 repas servis),

48 3 Lausanne-Provence (607 repas servis) et a Roche
(224 repas servis).

Le programme « Quartiers Solidaires » compte aujourd’hui
une trentaine d'associations ou groupements autonomes.

La nouvelle formule d'« Actions communautaires » a été
développée dans cingcommunes depuis |'été 2022 .

Avec I'appui de la Fondation Leenaards, nous avons mené
a terme le projet « Seniors et paysage » a Chateau-d'Oex,
également soutenu parla Confédération, afin 2023, tandis
que le projet Ri-Poste a Vully-les-Lacs se poursuit jusqu’a
finjanvier 2024. Le but est de faire vivre un bureau de poste
inoccupé avec des activités portées par les seniors.

Chiffres clés

26 « quartiers et villages solidaires » ont été menés depuis
2002 et son autonomes; 3 sont encore en cours.

Le programme « Vieillir chez soi » évolue dans un nouveau
conceptquisedéveloppea Gland avecle soutien de Retraites
Populairesetdela Villede Gland, ainsique de|'Etat de Vaud
dans le cadre du programme Vieillir2030. Un autre projet
est en cours dans le quartier de la Combaz, tandis que le
mandatdu quartier morgien d'Eglantines se poursuit.

Dans le cadre du projet de rénovation de la Cité Val
Paisible, une démarche d'architecture sociale associe les
locataires pour tenir compte de leurs besoins et prévoir
I'accompagnement nécessaire durant les travaux.

Proposée dans les logements protégés ou les projets
communautaires, cette nouvelle mesure d'insertion sociale
permetaux bénéficiaires derevaloriserleurestimede soiau
traversd’une activité quileur donne du sens.
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Service social

Le service social a poursuivi sa mission de service de
proximité, gratuit et professionnel, comprenant:

- La consultation sociale (informations et conseils sur |a
retraite, appui administratif, aides financieres, soutien
individuel, accompagnement dans I'établissement des
directives anticipées).

- L'accompagnement administratif bénévole
(accompagnement bénévole qualifié pour un suivi
mensuel portant sur les objets courants de la gestion
administrative privée).

En comparaison avec les années précédentes, le nombre de
demandes etde consultationsdans le cadre du service social
aconnu une augmentation significative en 2023 et a atteint
unvolume inédit.

Ilenvade mémedesaides financiéres, tant du fonds fédéral
que de nos fonds privés, qui se sont trouvés sollicités de
facon accrue. Cette évolution peut étre associée d'une
part a la progression démographique de la population en
age AVS, d'autre part a une augmentation des besoins en
termes d'accompagnement administratif et de soutien
psychosocial. Nous observons que ces derniers sont de plus
en plus corrélés a des situations limites susceptibles de
requérir des mesures de représentation légale et des soins
associés a des fragilités psychiques.

En 2023, les aides financiéres ont connu une progression
marquée de leurs attributions pour des frais de suppléments
dechargesetd'énergie.

Chiffres clés

Consultation sociale

- 4'255 bénéficiaires.

+ 4'914 demandes avec consultations.

- 12'813 heures d'entretien.

- 17 assistants sociauxet 1 collaboratrice administrative.
- 13 bureaux régionaux ou de consultation.

- 58% des bénéficiaires recoivent des prestations
complémentairesal'AVS.

- 1'602 personnes ont bénéficié d'une aide financiéere
par le fonds issu de I'AVS pour un montant total de
CHF 1'325'980.62.

- Des aides par des fonds privés internes a hauteur de
CHF 125'881.75 ont été accordées en faveur de
160 bénéficiaires.

Accompagnement administratif bénévole

- 26 bénéficiaires.

- 226interventions.

- 271 heures d'accompagnement.
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Direction

Ressources humaines et administration

Notre objectif principal est d'accompagner nos employés,
en veillant a ce que nos équipes se sentent soutenues,
engagées etalignéessurlavisiondel'entreprise. Graceaune
approche centrée surl'humain, nous avons tenté de créerun
environnement de travail inclusif et stimulant qui favorise
I'épanouissement professionnel de chacun.

Suite a une décision de la direction, les collaborateurs dés
I'age de 50 ans bénéficieront d'une sixiéme semaine de
vacances, dés 2024. Les salaires ont également été indexés
a hauteurde 1,4% conformément a la CCT sanitaire.

Les cadres ont suivi une formation dans la gestion des
risques psychosociaux en entreprise, notamment dans le
but de les sensibiliser d'avantage a la santé au travail de
nos employés. Par ailleurs, les bilans de fin d'année ont été
actualisés pour un meilleur suivi des objectifs, notamment
enyintégrant la notion d'objectifs de savoir-étre.

Afin d'étre conforme avec la nLPD entrée en vigueur au
1 septembre 2023, un audit sur la gouvernance des
données au sein de |'association a été réalisé, alors qu'un
groupe de travail a été constitué pour assurer le respect de
cette législation.

Chiffres clés
» 5accidents LAA, 15 accidents bagatelle.
+ Tauxderotation:5,3%), alors que la moyenne suisse se

situe auxalentoursde 15% (source: Office fédéral dela
statistique).

Informatique et logistique

Unedémarched'analyse a étéinitiée pour la digitalisation et
I'optimisation de nos processus, avec un accent particulier
surlanumérisation des opérationstelles que lesinscriptions
auxactivitésetl'intégrationd’un systemed'information des
ressources humaines (SIRH).

La mise en vigueur d'une nouvelle tarification de le la
consultation sociale par I'Office fédéral des assurances
sociales (OFAS) a nécessité une mise a jour du module ad
hoc de GERAS.

Une opération de phishing ou hameconnage a été
lancée en novembre 2023, suite aux résultats de 2022,
et 99 collaborateurs y ont participé. Bien que 94 % des
destinataires ont ouvert le mail, aucun des destinataires
n'a cliqué surle lien malveillant ou n'a saisi d'informations
de connexion dans la page web de phishing, ce qui prouve
I'efficacité des diverses mesures préventives. La poursuite
de ces campagnes est prévue pour assurer un haut niveau
devigilance.

Nos bureaux régionaux de Payerne et Morges ont déménagé
dansdes structures modernes et proches de nos partenaires
clés, alors que des travaux conséquents ont été menésdans
I'immeuble et nos bureaux du siége.
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Communication

- Informerles retraités et leurs proches sur les activités de
I'association.

- Sensibiliserle grand public, les autorités etdiversacteurs
du territoire aux problématiques touchant directement
les seniors vaudois et leur proposer des solutions.

Les outils digitaux faisant désormais partie du quotidien
de nombreux seniors, notre communication s'est
principalement développée sur les canaux numériques. La
diffusiond'informations surles supports papierest toutefois
maintenue pour les personnes peu ou pas connectées.

Plusieurs mesures ont ainsi été mises en place afin de
promouvoir les activités régionales: |la création du groupe
Activités de Pro Senectute Vaud sur Facebook, |'envoi de
10 newsletters mensuelles (une par district) ainsi que la
réalisation d'affiches par l'intermédiaire d'une plateforme
dédiée.

Le butestdevavoriseruneinformation basée surl'ouverture
et la mobilité plutot que sur les intéréts personnels, tout en
conservantl'identité et la personnification localesincarnées
parles animatrices régionales.

En paralélle, plusieurs améliorations ont été apportées au
siteinternet, dontla création d'un page spécialement dédiée
aux Communes, offrant un apercu de toutes les prestations
proposées en tant que partenaire spécialisé.

Ces actions ont pu étre réalisées grace a I'engagement d'un
nouveau collaborateur s'occupant de la coordination de
la communication digitale et de la promotion du club de
membres.

La diversification des sources de revenus et |'augmentation
de la part issue de fonds privés reste indispensable pour
assurerla pérenisation de notreaction. Grace au soutiendes
fondations privées, donateurs individuels et partenaires,
notreassociationa punonseulementassurerses prestations
mais aussi développer des activités et projets.

Notre club continue a attirer toujours plus de membres
souhaitant profiter des divers avantages proposés. Parmi
ceux-ci, les quatre sorties réservées aux adhérents ont
affiché complet! En paralélle, le processus administratif a
été optimisé et les partenariats avec les entreprises a fait
I'objet d'un nouveau concept.

Lors de I'assemblée générale annuelle, quelque 180
personnes sontvenues écouter les constats réjouissants du
professeur Didier Jourdan, sur les bienfaits de nos activités
sur le plan de la prévention sanitaire. Se basant sur des
études de grande qualité, il a confirmé la nécessité d'investir
dansledomaine du social pour réduire les colts de la santé,
dans le cadre de sa conférence.

Le forum Habitat seniors, organisé en partenariat avec

Retraites Populaires, a permis de valoriser notre expertise

dans le domaine aupres de nombreux professionnels.
Chiffres clés

- Quelque 3'300 membres de notre club.

- Plusde 6'200 donateurs pour un total
d'environ 10200 dons.

+ Plus de 44'000 utilisateurs sur notre site internet.
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Remerciements

Nous adressons nos sincéres remerciements aux nom-
breux donateurs et auxinstitutions quiont généreusement
soutenu notre association en 2023.

Ceux qui répondent a nos sollicitations par courrier ou
nous versent des dons spontanés, suite a des déces ou
dans le cadre de successions

Fondation Esther Locher-Gurtner

Fondation Fernando et Rose Inverni-Desarzens
Fondation Leenaards

Audemars Piguet

Fondation Beausobre et Jayet

Office fédéral du développement territorial (ARE)
Fondation Nirmo

Direction générale de la santé et de la cohésion sociale
de I'Etat de Vaud (appels a projets Vaud pour vous et
Vieillir2030)

Fondation W. et E. Grand d'Hauteville
Association des Amis de I'EMS Bellevue

Service de |'éducation physique
et du sport - Etat de Vaud

Ernst Gohner Stiftung
Fondation Alfred et Eugénie Baur

Fondation Emmanuel et Marie-Thérése
Glutz de Reding

Fondation pour Genéve - Fonds Georges Junod
Fondation Jacqueline de Cérenville

Fondation Hébé

Proterra Stiftung

Fondation Philanthropique Famille Sandoz
Fondation Assura

Fondation Orion

Fondation Philanthropique Jules Rey
Fondation Pierre Mercier

Fondation Simone et Daniel Gremaud
Fondation Juchum

Haute Ecole de la Santé Vaud

Fondation Christange Carmine-Ruckstuhl
Fondation notaire André Rochat
Fondation Ernest Matthey

Banque Cantonale Vaudoise

Fondation du Denantou

Fondation Mary's Mercy

Fondation Perspectives de SwissLife
Fondation Sana

Hatt-Bucher Stiftung

Promotion Santé Suisse

Marianne Gachter-Binggeli Stiftung
Fondation Marius A. Dubois

Paroisse du Saint-Rédempteur de Lausanne
Fondation Rouffy & Cardis

Communes de Crans-pres-Céligny, Ecublens
et L'Abbaye

Clinique La Ligniére

Club des Ainés de Ste-Croix et environs
Etablissement Cantonal d'Assurance ECA
Retraites Populaires

Un grand merci également a nos partenaires:

— ET'S GO
BERDOZ {g swisscom A

N
EML FITNESS
école de musique

Lausanne
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Statistiques

Bénévolat
Bénévoles 502
Femmes 358
Hommes 144
Heures de bénévolat 34'298
Valeur en CHF (base de CHF 25.-/h) 857'450
Domaines prioritaires Bénévoles Heures

Bénévolat honorifique

Comité 11 290

TOTAL 11 290

Bénévolat régulier

Transports

Liés aux prestations de PSVD 24 675

Maintien a domicile

Accompagnement a domicile 86 3'147

Accompagnement administratif 28 272

Action sociale

Tables conviviales 178 18'092
Créativité, culture, jeux et loisirs 70 3'679
Accueil et service 63 4728
Groupes de marche 27 2'058
Balades accompagnées 18 557
TOTAL 494 33'208

Bénévolat ponctuel

Action sociale

Tables de Noél 41 195
Permanences numériques 24 437
Blog Info Seniors Vaud 6 168
Soutien prestations PS VD: conférences, transports, manifestations 62

TOTAL 133 800

TOTAL CONSOLIDE 638 34298
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Prestations

Consultation sociale Nbre clients Nbre consultations Nbre heures
Consultation individuelle* 4'255 4'914 12'624
TOTAL 4'255 4'914 12'624
Services Nbre participants Nbre prestations Nbre heures
Transports individuels* 272 377 675
Visites d'accompagnement par des référentes sociales 157 2'418 1'209
Soins des pieds et podologie 141 714 357
Accompagnement a domicile* 68 1'507 3'147
Accompagnement administratif bénévole* 26 226 271
Accompagnement hors du domicile* 14 23 46
TOTAL 678 5'265 5705

Formation et information Nbre participants Nbre prestations Nbre groupes
Conférences Info-seniors et ateliers, Bus 65* 1'784 87 86
Communication numérique 810 82 82
TOTAL 2'594 169 168
Culture et rencontre Nbre participants Nbre sessions Nbre groupes
Art, culture et musique* 10'202 1'218 656
Tables conviviales et repas divers* 3'916 2'061 189
Activités créatives, jeux* 1'195 614 41

TOTAL 15'313 3'893 886
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Nbre abonnements

Mouvement et sport semestriels Nbre lecons Nbre groupes
Gymnastique* 980 1'127 34
Aquagym* 344 251 8
Marche 283 918 9
Entrainement urbain* 269 341 11
Danses de tous pays* 231 326 10
Tai-chi* 201 366 10
Prévention des chutes (Equilibr'Age)* 180 302 8
Yoga* 141 243 7
Nordic Walking* 106 198 3
DomiGym 47 1'003 0
TOTAL 2'782 5'075 100
Nbre participants Nbre lecons Nbre groupes
Balades accompagnées* 414 157 13
Raquette 165 75 4
Rendez-vous country, pour rire, pétanque* 114 88 4
Ski de fond* 82 15 1
TOTAL 775 335 22
Travail social communautaire Nbre projets Nbre heures
Projets communautaires* 16 18'710
TOTAL 16 18'710

Les prestations marquées d'un* sont partiellement subventionnées par I'Office fédéral des assurances sociales car elles
favorisent tout particuliérement I'indépendance et I'autonomie des personnes agées.
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Comptes

Le présent rapport ne contient qu'une version abrégée des comptes annuels. Ces derniers, révisés, dans leur intégralité,
et le rapport de révision peuvent étre commandés au siége de I'association (coordonnées au dos de la brochure) ou
consultés sur notre site internet (www.vd.prosenectute.ch/publications).

Dans son rapport du 8 mars 2024, I'organe de révision BDO SA, mentionne que les comptes annuels pour |'exercice
arrétéau 31 décembre 2023 donnent uneimage fidéle du patrimoine, de la situation financiére et des résultats, confor-
mément aux Swiss GAAP RPC, et sont conformes a la loi suisse et aux statuts.

BILANS AUX 31 DECEMBRE 2023 ET 2022

Années 2023 2022
Actifs (en CHF)

Liquidités 2'928'658.03 3'745'045.52
Réalisable 5'419'883.65 4'567'278.53
Immobilisations 1'478'224.18 1'407'133.39
TOTAL 9'826'765.86 9'719'457.44
Passifs (en CHF)

Fonds étrangers (capital des fonds affectés compris) 1'934'048.39 2'102'134.01
Fonds liés, libres et fortune 7'892'717.47 7'617'323.43
TOTAL 9'826'765.86 9'719'457.44




Charges (en CHF)

Salaires et charges sociales

Frais généraux

Charges directes, aides individuelles

Charges des mailings

Produits (en CHF)

Subvention AVS, selon art 101 bis LAVS

Contre-prestation selon contrat de prestations

Subvention 17LPC

Autres subventions fédérales (OFSPO)
Subventions cantonales

Subventions communales

Recettes des prestations

Fondation Inverni-Desarzens

Loterie Romande

Campagnes de recherche de fonds

Dons affectés, sans affection et legs

Soutien Fondation Pro Senectute Vaud

Résultat d'exploitation
Résultat hors exploitation

Variation des fonds et réserves

8'949'179.32
1'559'044.66
3'068'677.07

85'914.95

3'074'664.00

1596 533.00
3'050.00
3'633'858.49
520'290.95
2'895'280.19
179'000.00
0.00
412'335.10
1'142'114.46

158'000.00

-56'689.81
168'634.73
-78'150.88

65,50%
11,41%
22,46%

0,63%

22,86%

11,87%
0,02%
27,02%
3,87%
21,53%
1,26%
0%
3,07%
8,49%

8'092'929.18
1'592'560.51
3'155'813.10

79'722.86

2'877'566.00

1'570'842.56
3'400.00
3'411'696.87
597'763.55
2'859'023.59
179'000.00
20'000.00
396'732.58
980'566.94

365'324.00

340'890.44
-349'264.54
37'230.33

62,63%
12,33%
24,42%

0,62%

22,31%

12,18%
0,03%
26,45%
4,64%
22,17%
1,39%
0,16%
3,08%
7,60%
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